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〔申込方法〕 下記の申込WEBフォーム（JADMAサイト内にも掲載）より、注
意事項をよくお読みの上、お申込み下さい。申込み後すぐに「申込完了メール」が
自動送信されます。万が一届かない場合には、申込み完了していない場合がござ
いますのでご注意ください。 
■ 申込WEBフォーム：
https://76auto.biz/jadma83/regires/ecsistem0127.htm

〔参加方法〕 お申込み時にご記入いただいたのメールアドレス宛に、JADMA事
務局（jadma_info@jadma.or.jp）より【 2026年1月23日（金）】にアク
セス招待URLをお送りいたします。万が一、上記日にメールが届かない場合には、
下記お問い合わせ先までご連絡ください。

〔注意事項〕
・本セミナーは期間限定でアーカイブ配信を予定しています。アーカイブ視聴の
みをご希望の場合にも同申込フォームよりお申し込みください。その際、特に配
信当日の視聴有無についてご連絡は不要です。
・講演の撮影、録音や録画はご遠慮ください。
・都合によりプログラムの変更がある場合がございます。予め、ご了承ください。
・オンライン配信にかかる通信料はご参加者様のご負担となります。
・Zoomの使用方法はZoomヘルプセンター
（https://support.zoom.us/hc/ja）をご確認ください。

〔対 象〕 JADMA正会員, 賛助会員
  一般（通販事業者に限る）

〔参加費〕無 料

1 27T U E .

2026

START 14:00 ～

14:00 今こそ重要なECのブランディングとセキュリティ
GMOメイクショップ(株)
クラウドEC営業本部 セールスグループ マーケティングチーム

リーダー 千葉 祐輔 氏

14:20 変化するEC市場でEBISUMARTができること(仮)

(株)インターファクトリー
コマースソリューション部 マネージャー 近藤 彰洋 氏

14:40 返品をLTV向上につなげる購入後CXとは
Recustomer (株)

アカウントエグゼクティブ 森山 仁太 氏

15:10 AI時代のECにおける最新CX向上施策内容
ＺＥＴＡ(株)

代表取締役社長CEO 山﨑 徳之 氏

15:30 事業成長を見据えたサービスや基幹と連携できるEC
パナソニック コネクト(株) 現場ソリューションカンパニー

地域SE部 マネージャー 廣瀬 道博 氏
(株)DGビジネステクノロジー 営業本部

営業部 部長 今江 圭希 氏

https://76auto.biz/jadma83/regires/ecsistem0127.htm

※途中休憩あり

〔申込締切〕 2026年1月23日（金） 午前10時

■申込WEBフォーム

無 料 / Z o o m ウ ェ ビ ナ ー

プログラム

ECシステム活用セミナー

公益社団法人 日本通信販売協会
担当： 渡辺、小川 / TEL 03-5651-1155 / https://www.jadma.or.jp/ 

ECでのお買い物をより便利にし、販売促進につながるサービスについて
ECシステム事業者よりご紹介します！
情報収集にぜひご参加ください。

E Cの力を最大化！売上アップを実現

ア ー カ イ ブ 配 信 付 き

https://76auto.biz/jadma83/regires/ecsistem0127.htm
https://support.zoom.us/hc/ja
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